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Nombre del servicio social: Cuidado Transitorio Dia-Noche

Unidad Operativa: Centro de Cuidado Transitorio Villa Kennedy

Estrategia:

Lote/Zona:

Nombre y apellidos: Jaime De Jesus Tirado Gaviria

C.C: 8035070 Edad: 77 Teléfono:3018983437
Fecha Atencién individual
03/06/2026 Se realiza atencion individual con el sefior Jaime de Jesus Tirado, con el objetivo de fortalecer los procesos de inclusion

digital, alfabetizacion tecnoldgica y ciudadania digital. Durante la intervencién se desarrolla un proceso de ensefianza
orientado al manejo adecuado del teléfono celular y al uso de la aplicacién Nequi, promoviendo el fortalecimiento de
habilidades basicas para el acceso, uso seguro y autbnomo de herramientas tecnoldgicas.

De igual manera, se brinda educacién sobre la importancia de no aceptar, descargar o instalar aplicaciones de origen
desconocido, enfatizando los riesgos que estas representan para la seguridad de la informacién personal y el adecuado
funcionamiento del dispositivo mévil. En este marco, se realiza una limpieza y optimizacion basica del equipo, eliminando
aplicaciones y archivos innecesarios con el fin de mejorar su rendimiento.

Adicionalmente, debido a que la persona mayor manifiesta no recordar las credenciales de acceso de cuentas de correo
electrénico previamente utilizadas, se brinda acompafiamiento en la creacién de una nueva cuenta de correo electrénico
(jaimedejesustirado7@gmail.com), la cual queda habilitada para el registro, acceso y descarga de aplicaciones y servicios
digitales que requiera.

El sefior Jaime de Jesus Tirado participa de manera activa durante toda la intervencién, evidenciando interés, disposicién para
el aprendizaje y apropiacion progresiva de las herramientas tecnoldgicas, fortaleciendo su autonomia y seguridad en el uso de
recursos digitales.
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Nota: Los datos personales aqui consignados tienen caracter confidencial, razén por la cual es un deber y un compromiso de los
asistentes y de la SDIS no divulgar informacion alguna en propdsito diferente a la de este registro, so pena de las sanciones legales a
que haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013.




